Advocate Aurora Health
Cov Ntsiab Lus Xaus Txoj Cai Txog Kev Pab Cuam Nyiaj Txiag Ua Hom Lus Yooj Yim

Nws yog txoj cai ntawm Advocate Health thiab Aurora Health Care thiab cov uas yog ib pab, muab koom hu ua ke
Advocate Aurora Health, Inc. (AAH), los muab kev pab cuam fab nyiaj txiag rau cov neeg mob uas xav tau. AAH yuav
tsim cov kev kho mob ntxiv uas tsim nyog yam tsis tau them nqi li, los sis txo tus nqi, rau cov tib neeg uas muaj cai tau
txais raws li Txoj Cai Txog Kev Pab Cuam Nyiaj Txiag (FAP) cov qauv cai. Raws li txoj cai lij choj, AAH yuav ib txwm
muab kev kuaj mob thiab kev kho mob xwm yeem tsim nyog rau cov neeg mob hauv tsev kho mob lub tuam tsev hauj
Iwm ntsig txog kho mob xwm txheej ceev txawm tias lawv tsis tuaj yeem ua rau pom muaj peev xwm them cov nqi kho
mob ntawd.

Kev Tsim Nyog Tau Txais Rau Kev Pab Cuam Nyiaj Txiag:

Kev pab cuam fab nyiaj txiag yuav muaj pub rau cov tib neeg uas yeej tau nyob rau hauv Lub Xeev lllinois thiab Lub Xeev
Wisconsin uas tau raug kho mob los ntawm AAH cov muab kev pab kho mob rau lawv ghov kev raug mob los sis kev tsis
xis neeg thiab yeej raug txiav txim tias yog cov tsev neeg uas tau nyiag tag nrho uas tau raug ua kev piv txwv los ntawm
Tsoom Fwv Qib Kev Txom Nyem (FPL). Cov tsev neeg uas muaj nyiaj tsawg dua los sis sib npaug zos rau 300% ntawm
FPL yuav muaj cai txog kev luv nqi fab nyiaj txiag 100% ntawm cov kev pab cuam feem ua muaj cai tau txais. Cov neeg
mob yuav tsum tau koom tes rau ghov kev tshawb nrhiav thiab kev rau npe nkag rau lwm yam kev tuav pov hwm uas
muaj nyob rau cov cib fim uas yuav muaj cai tau txais rau ghov kev pab cuam.

Cov neeg mob uas muaj cai rau ghov kev pab nyiaj yuav tsis raug them ntau dua ghov kev kho mob xwm txheej ceev los
sis lwm yam kev kho mob uas tsim nyog tshaj Cov Nqgi Feem Ntau Tau Sau Tseg (AGB). Txhawm rau ghov ntaub ntawv
txog ntawm kev suav xam ntawm AGB, thov caw tiv tauj rau peb Qhov Chaw Tiv Tauj Tawm Ngi Rau Neeg Mob.

Cov neeg mob uas muaj cai tshwj xeeb raws cov khoos kas kev pab cuam ntawm tsoom fwv thiab lub xeev, xws li cov
ntaus cim zaub mov noj los sis nyiaj pab rau tsev nyob, yuav tuaj yeem raug lees paub tias muaj cai tau txais ghov kev
pab txo ngi nyiaj txiag 100% thiab tsis tas muaj ua ntawv thov dab tsi li. Peb yuav tau thov ua ghov kev txheeb xyuas kev
muaj cai tau txais yog hais tias AAH tsis tuaj yeem txheeb xyuas ghov kev muaj cai tau txais hauv es lev thos niv. Tag
nrho cov qauv kev pab cuam nyiaj txiag tau raug piav ghia nyob rau hauv AAH tag nrho FAP.

Cov neeq mob hauv Lub Xeev lllinois yuav nyob hauv Lub Xeev lllinois cov chaw kho mob nkaus xwb: Raws li
Txoj Cai Kev Txo Ngi Rau Tus Neeg Mob Uas Tsis Yuav Kev Tuav Pov Hwm Ntawm Lub Xeev lllinois Cov Tsev Kho Mob
(210 ILCS 89/1) (HUPDA), cov neeg mob uas tsis yuav kev tuav pov hwm uas muaj ghov nyiaj hli thaj tsam li ntawm
301% thiab 600% ntawm FPL yuav tuaj yeem muaj cai tau txais ib feem ntawm ghov kev pab cuam txo nqi fab nyiaj txiag.
Tus nqi siab tshaj plaws uas tuaj yeem sau tau hauv 12-lub hlis rau kev pab cuam kev kho mob uas tau muab los ntawm
tsev kho mob ntawm tus neeg mob tsis yuav kev tuav pov hwm tsim nyog yog 20% ntawm tus neeg mob tsev neeg cov
nyiaj hli tau los. Tag nrho cov ntsiab lus tuaj yeem pom nyob rau hauv AAH tag nrho cov FAP.

Kev Thov Rau Kev Pab Cuam Nyiaj Txiag:

Yuav tsum xa daim ntawv thov kev pab cuam nyiaj txiag uas sau tiav thiab cov ntaub ntawv pab txhawb mus rau AAH tsis
pub dhau 240 hnub tom gab thawj daim ntawv sau nqi rau kev kho mob. Fab Nyiaj Txiag Advocates muaj nyob rau txhua
lub tsev kho mob yuav tuaj yeem muab cov ntaub ntawv uas hais txog thiab tuaj yeem muab cov kev pab uas xav tau
nrog rau cov txheej txheem kev npaj ntaub ntawv thov Kev Pab Fab Nyiaj Txiag. Yog xav paub ntau ntxiv txog ntawm
AAH cov kev pab cuam nyiaj txiag los sis kom tau txais daim ntawv theej dawb ntawm daim ntawv thov kev pab cuam
nyiaj txiag, daim ntawv sau cov ntsiab lus yooj yim los sis txoj cai (muaj ua ntau hom lus) koj tuaj yeem:

Lub Xeev lllinois- Lub Xeev Wisconsin-

Advocate Health Rau Cov Neeg Mob Aurora Health Care Rau Cov Neeg Mob

Mus Saib: https://www.advocatehealth.com/about- Mus saib: www.aurorahealthcare.org/patients-
us/financial-assistance-for-patients/ visitors/billing-payment/financial-assistance

Hu Rau: (847) 795-2300 txhawm rau tham nrog Hu Rau: 1-800-326-2250 txhawm rau tham nrog
Advocate Fab Nyiaj Txiag Advocate Fab Nyiaj Txiag

Xa Ntawv Rau: Advocate Health Care Financial Xa Ntawv Rau: Aurora Health Care Financial Assistance,
Assistance, P.O. Box 3039, Oak Brook, IL 60522-9908 PO Box 909996, Milwaukee, WI 53209
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